Smulders Textiel
Schalklaan 14
4481 BN Kloetinge

Retourformulier Nederland

Voor een snelle en juiste afhandeling van uw retourzending verzoeken wij u dit retourformulier zo volledig mogelijk in te
vullen. U kunt dit ingevulde retourformulier samen met de producten die u wenst te retourneren in een voldoende
gefrankeerd pakket aan ons verzenden. Bij vragen over het ruilen/retourneren van producten kunt u contact opnemen met

onze klantenservice via telefoonnummer +31(0)113 212118.

Klantgegevens
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Gegevens van uw bestelling

Wij verzoeken u onderstaande codes te gebruiken voor het invullen van de reden van retour.

1. Geen reden 3. Verkeerd product 5. Niet compleet
2. Levertijd 4. Voldeed niet aan verwachtingen 6. Anders*

* Indien nodig kunt u in onderstaand veld een toelichting geven.

Artikel nummer Omschrijving Aantal | Reden van retour

Toelichting reden voor retour

* Het opgeven van een reden is niet verplicht, wij stellen het echter zeer op prijs omdat wij onze dienstverlening graag willen verbeteren.

Voorkeuren

O Juiste product
O Ander product, te weten:

Artikel nummer Omschrijving Aantal

Voor het retourneren / ruilen van producten gelden de regels zoals deze op onze website zijn aangegeven.



